ALGEMENE VOORWAARDEN

HAVEKES DIGITAL Handelstraat 146 7311 CH Apeldoorn KVK: 98162675

Artikel 1. Definities

1. Havekes Digital: De gebruiker van deze algemene voorwaarden en opdrachtnemer.

2. Opdrachtgever: De natuurlijke persoon of rechtspersoon die een overeenkomst
aangaat met Havekes Digital.

3. Overeenkomst: De afspraak tussen Havekes Digital en Opdrachtgever voor het
leveren van diensten (marketing, webdesign, analytics of consultancy).

Artikel 2. Toepasselijkheid

1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, werkzaamheden en
overeenkomsten van Havekes Digital.
2. Afwijkingen zijn alleen geldig indien deze schriftelijk zijn overeengekomen.

Artikel 3. Offertes en Aanbod

1. Alle offertes van Havekes Digital zijn vrijblijvend en 14 dagen geldig, tenzij anders
aangegeven.

2. Havekes Digital kan niet aan een offerte worden gehouden bij kennelijke
vergissingen of verschrijvingen.

Artikel 4. Uitvoering van de Overeenkomst

1. Havekes Digital voert werkzaamheden uit naar beste inzicht en vermogen
(inspanningsverplichting).

2. De Opdrachtgever draagt zorg voor tijdige aanlevering van noodzakelijke gegevens
en toegangen (CMS, GTM, hosting).

Artikel 5. Duur en Beéindiging

1. Bij doorlopende opdrachten (onderhoud/beheer) geldt een opzegtermijn van één
kalendermaand.

2. Havekes Digital mag de overeenkomst direct beéindigen indien de Opdrachtgever
verplichtingen niet nakomt.

Artikel 6. Betaling

1. Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum.



2. Havekes Digital is gerechtigd een aanbetaling van 50% te vragen bij aanvang van
een project.

Artikel 7. Intellectueel Eigendom

1. Alle ontwikkelde concepten, ontwerpen en codes blijven eigendom van Havekes
Digital tot volledige betaling.

2. Na betaling verkrijgt de Opdrachtgever een licentie voor gebruik voor het beoogde
doel.

Artikel 8. Tools en Partneraccounts (TAGGRS & CookieConfirm)

1. Setup van Server Side Tagging via TAGGRS geschiedt altijd via het partneraccount
van Havekes Digital.

2. Setup van een CMP via CookieConfirm geschiedt altijd via het partneraccount van
Havekes Digital.

3. Maandelijkse commissies of affiliate-vergoedingen uit deze partneraccounts komen
volledig toe aan Havekes Digital.

4. Abonnementskosten van deze tools zijn voor de Opdrachtgever, tenzij anders
overeengekomen.

Artikel 9. Aansprakelijkheid

1. Aansprakelijkheid is beperkt tot maximaal het factuurbedrag van de betreffende
opdracht.

2. Havekes Digital is niet aansprakelijk voor indirecte schade of het niet functioneren
van software van derden.

Artikel 10. Toepasselijk recht

1. Op alle overeenkomsten is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing.
2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement van
Havekes Digital.
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